Tiirkiye 'de Sosyal Yardimlarin Yeniden Yapilandirilmasina Iligkin Bir Degerlendirme 693

TURKIYE'DE SOSYAL YARDIMLARIN
YENIDEN YAPILANDIRILMASINA ILISKIN
BiR DEGERLENDIRME

Prof. Dr. Ali Naim SOZER

I. SOSYAL DEVLET KAVRAMI

A) ANAYASAMIZDAKI SOSYAL KAREKTER

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi Md.2’de Devletimizin temel o6zelliklerinden biri
olarak belirtilen sosyallik unsuru, yani Sosyal Devlet vazgecilemeyen, degistiril-
mesinin teklifi dahi yapilamayan (Md.4) parlamentolar iistii bir niteliktir. Siyasi
tutumu ne olursa olsun, sag ya da sol tiim hiikiimetleri baglar. Sosyal devlet kavrami
Anayasamizin diger maddelerinde somutlastirilmistir. Ornegin, Md.60’a gore, herkes
sosyal giivenlik hakkina sahiptir. Devlet bu giivenligi saglayacak gerekli tedbirleri
alir ve teskilati kurar. Deginilen diizenlemeden ¢ikan sonug sosyal giivenlik saglama
yiikiimliliigiiniin Devlete ait oldugudur. Yiikiimliligiin kisi bakimimndan kapsamina
girenler iilkemizde calisanlar (Md.49), yabanci iilkelerde ¢alisan Tiirk vatandaslart
(Md.62), aile (Md.41) kadinlar (Md.50), harp ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleri,
maluller, gaziler, sakatlar, yaslilar, korunmaya muhta¢ ¢ocuklar (Md.61), gengler
(Md.58), sanat¢ilar (Md.64), sporcular (Md.59), tiiketiciler (Md.172), orman kdyliisii
(Md.169), esnaf ve sanatkarlar (Md.173) olarak belirlenmistir. Sosyal korumanin
araglar1 olarak sosyal politikanin kendi kendine yardim yontemlerinden sendikalar
(Md.51, 53), kooperatifler (Md.171) ve ayrica devletge kurulmasi gereken teskilat
(sosyal sigorta kurumlari, sosyal yardim ve hizmet teskilatlarr) (Md.(Md.60, 56)
diizenleme konusu edilmistir. Risk ve destek konular1 olarak ise ¢aligma (Md.48, 49),
saglik (Md.56), konut (Md.57), cehalet ve kotii aliskanliklar (Md.58) belirlenmistir.

B) NEDEN SOSYAL KAREKTER ?

Kisi, konu ve araglar1 itibariyle Anayasamizda oldukga ayrintili bir sekilde
diizenlenmis oldugu goriilen sosyal devlet miiessesinin varligi rejim giivencesidir.
Nitekim, bu nedenle Anayasada ayrintili olarak diizenlenmis ve degistirilemez
kilinmistir. Anayasalarin ve onun verdigi talimatlara uygun olarak ¢ikarilan yasalarin
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sosyalligi toplumsal bir gereksinimin sonucudur. Sorunlari olmayan kisi, grup,
katman ve toplum diisliniilemez. Coziimiin 6nce kendileri tarafindan bulunmasi
asildir. Ancak, yetersizlik hallerinde deginilen siijeler kendi baslarina birakildiginda
ortaya polisiye olaylar ¢ikacak ve Onleyici tedbirlerden kaginan Devlet bu kez telafi
edici tedbirler almak zorunda kalacaktir. Ustelik bdyle bir durumda telafi tedbirleri
Onleyici tedbilere nazaran daha pahaliya mal olacagi i¢in sadece fertler degil ayrica
Devlet de zarara ugramig olacaktir. Anilan nedenle fertlerin hayata baglangic ve varig
noktasindaki basarisizliklariin olumsuzluklarmin 6nlenmeye calisilmasi bir arada
barig ve huzur ig¢inde yagamanin sartidir. Ayni, nakdi veya hizmet seklinde dis
yardima ihtiya¢ duyan kisilerin kaderlerine terk edilmeleri iki dnemli sonug ortaya
cikarir. Ya fertler yok olus siirecine girecekler ya da varliklarini idame i¢in yasa dist
yollara basvuracaklardir. Ikinci ihtimalde Devlet kolluk kuvvetleri vasitasiyla
vatandaglarii takip ve adliye mekanizmasi ile cezalandiracaktir. Boyle bir durumda
ise, sosyal tedbirlerle sugu 6nleme yolunda ¢aba gdstermemis olan iktidarlar onun
miisebbibi olduklar1 halde sorumluluklarini vatandaslarina yiiklemis, sefkatle kucak
acmak yerine demir yumruklarini onlarin iizerine indirmis olacaklardir. Anilan
nedenle vatandaslarini yalniz birakmayan, onlara sahip ¢ikan Sosyal Devletin
karsisinda meydani giigliilere birakip zayiflari ezen Polis Devleti bulunur.

C) SOSYAL DEVLET KAVRAMI

Bireysel ve toplumsal sorunlarin ¢6ziimii i¢in kooperatiflesme ve sendikalagma gibi
kendi kendine yardim miiesseselerine olanak saglayan ayrica kendi kurdugu dogrudan
dogruya yardim kurumlart ile hizmet gotiiren devlet Sosyal Devlet olarak tanim-
lanabilir. Kisiyi aile hayatinda, sosyal ve ekonomik yasantisinda yalniz birakmaz.
Miilkiyet, seyehat etmek, sozlesme yapmak, toplant1 ve gosteri yapmak gibi klasik
hak ve ozgiirliikklerin yasamsal ihtiyaglarin karsilanmasi i¢in yetmedigi gerceginden
haraketle fertlere yukarida sayilan sosyal haklar taninmistir. Bu itibarla, Sosyal
Devlet sosyal politika tedbirleri uygulayan devlettir. Bir sosyal denge ilmi olarak
sosyal politika toplumda zayif durumda bulunan tim kisilerle ilgilidir. Bu kavram
baslangicta sadece is¢i sorunlart nedeniyle ortaya c¢ikmig olup asgari ficret,
sendikalagma, grev hakki, is¢i sagligi ve is giivenligi gibi konularla sinirl idi. Ancak,
zaman iginde toplumda korunmasi gereken diger kisilerin de farkina varilarak ayrica
yaslilar, oziirliiler, ¢ocuklar, gencler, tiiketiciler ve hatta kiracilar da sosyal koruma
kapsamina alindilar. Korunma ihtiyaci icinde olan kiiciikk esnaf, ¢iftci ve orman
koyliisti dahi sosyal politikanin ilgi alanina girmektedir. Béylece dar anlamda sosyal
politika yaninda bir de genis anlamda sosyal politika uygulamasi ortaya ¢ikarak
Sosyal Devletin kapsam1 genislemis oldu.

Son yillarda Sosyal Devlet kavrami tartismaya acilmistir. Bu tartigmalar sosyal
politika tedbirlerinin gerekliligi ve hacmi tizerinde yogunlasmistir. Gereklilik konusu
Latin Amerika iilkelerinde, hacim konusu ise Avrupa iilkelerinde giindeme gelmistir.
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Yeni liberal akim temsilcisi, Sikago ekolii bir grup geng iktisatginin onciligiini
yaptig1 ¢aligmalar sonucunda Sili’de sosyal sigorta yerine 6zel sigorta kurumlari
hakim kilinmis, Sosyal Devlet yerini Bireysel Devlete birakmistir. Ancak, 20 yila
yaklagsan uygulama sonucu sigorta kapsamindaki kisilerin sayis1 azalmis, Devletin
lizerindeki mali yiik azalacagina artmistir. Bu itibarla, iilkemizde sosyal sorunlar i¢in
0zel sektorii devreye koymanin hem sosyal sigortalar hem de sosyal yardim ve
hizmetler i¢in diigiiniilmesi gergekei degildir. Yontem etkin olmadig: gibi halkimizda
bu yolda bir egilim de mevcut degildir.

Avrupa’da ise Sosyal Devlet sadece hacmi acgisindan sorgulanmus, Sili benzeri bir
yapilanma ise hi¢ diisiiniilmemistir. Sorgulamanin baslica iki nedeni bulunmaktadir.
[k olarak sosyal sorunlar igin biitceden ayrilan pay hemen tiim Avrupa iilkelerinde
biitcenin en biilyiik harcama kalemi haline gelip daha ne kadar biiyiiyecegi sorusuna
cevap aranmasi diger ise, endiistri tipi toplumlara hitap edecek sekilde olusturulmus
olan tedbirlerin artik sanayi Otesi toplumlarin gereksinimlerine cevap vermekte
zorlantyor olmasidir. Sonug olarak, heniiz tam olarak sanayi toplumu olamamus,
klasik sosyal sorunlar1 dahi ¢oziilememisolan iilkemizde Sosyal Devletin alternatifi
bir bagka devlet modeli diisiiniilemez.

D) SOSYAL DEVLET KAVRAMININ ICERIGI

Sosyal sorunlarin ¢dziimiinde bagvurulan tekniklerin adlandirilmasi bakimindan tiim
iilkelerde kavram birligi mevcut degildir. Ornegin “Sosyal Devlet” ve onun uygulama
arac1 olarak “Sosyal Hukuk” deyimleri Kita Avrupasinda kullanilirken, Ingilterede
“Refah Devleti” ve “Refah Hukuku’ndan soz edilmektedir. Refah Hukuku yerine
“Sosyal Hizmet Hukuku” kavrami da kullanilmaktadir. Sosyal Hukuk Almanya
orneginde “Sosyal Sigortalar”, “Sosyal Tazmin”, “Sosyal Yardim” ve Sosyal
Tesvik” ayirimina tabi tutulmaktadir. Bu aymmda sosyal yardim yaninda ayrica
sosyal hizmetten s6z edilmemekte ancak, anilan ilk kavram ikincisinin iglevlerini de
icermektedir. Ingiltere’de ise “Primli Sistem” ve “Primsiz Sistem” ayirimi yapilmak-
tadir. Primli sistem “Halk Sigortas:” seklinde de adlandirilmakta olup sosyal sigorta-
larin muadili olarak kapsamina c¢aliganlar1 ayrica isi olmayanlar1 almaktadir.
Finansman bagimli ¢alisanlarin gelirlerinin yiizdesi iizerinden, digerlerinin ise maktu
olarak belirlenen primleriyle saglanmaktadir. Primsiz sistemin kapsamina ise, adlari
kullanilmamamakla birlikte, sosyal tazmin (savas ayligi1) ve sosyal tesvik (egitim,
konut yardimlari) kavramlarini karsilayan edimler, sosyal yardim ve sosyal hizmetler
girmektedir. Primsiz sistemin finansmani vergilerle saglanir.

E) SOSYAL YARDIM VE SOSYAL HIZMET KAVRAMLARI

Sosyal Hukukta kullanilan sosyal sigortalar, sosyal tazmin, sosyal yardim, sosyal
hizmet ve sosyal tesvik seklindeki ayirim iilkemizde de kullanilabilen bir ayirimdir.
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Sosyal sigortalar bilindigi {izere sosyal riskler nedeniyle c¢alisanlara prim karsiligi
edim sunulmasina iliskin orgiitlenmeyi ifade etmektedir. Sosyal tazmin, kamusal bir
gorevi ifa ederken zarara ugrayanlarin telafisini konu edinmistir. Sosyal yardim,
yoksullara ihtiyaglarini karsilamak i¢in sunulan para yardimlaridir. Sosyal yardim,
yine yoksullara hizmet seklinde saglanan imkanlardir. Sosyal tesvik ise, yoksul
olmamakla birlikte egitim, konut, bos zamanlarini degerlendirme gibi sorunlar1 olan
vatandaglara Devletin sagladigi imkanlar1 kapsar.

Sosyal sigortalar prim ve sosyal tazmin ise gorev yaparken ugranilan zarara dayali
olarak edim sunduklar1 i¢in karsiliklilik esasina gore islemektedir. Her ikisinde de
kisilere Onceki hayat seviyelerinin saglanmasi esasi hakimdir. Sosyal yardim ve
hizmetlerde yoksulluk olgiit olup kisileri iginde bulunduklari giic durumdan
kurtarmak hedeftir. Vergilerle finanse edilir. Yine vergilerle finanse edilen sosyal
tegvik ise kisileri orta noktadan ileri gotiirmeyi hedefler.

Sosyal hukukta uygulanan yontemleri ve 6zelliklerini kisaca agikladiktan sonra yine
sosyal yardima doniilecek olursa, bu yontemin yoksul kisileri ve dolayisiyla onlarin
sorunlarina ¢oziim getirerek toplumsal huzuru korumay1 sagladigi sdylenebilir. Hedef
kitle olan yoksullar 6zellikle {ilkemizde niifusun azimsanamayacak bir pargasini teskil
etmektedir. Diinyada gelir dagilimi en bozuk 25 iilke arasinda yer aliyor olmamiz bu
hususu agik¢a ortaya koymaktadir. Yoksulluk kavrami kendisini, esini, ve bakmakla
yiikiimlii oldugu ¢ocuklarini, anne ve babasini bulundugu mahallin hayat sartlarina
gore asgari seviyede gecgindirmeye yetecek geliri, mal veya kazanci bulunmama hali
olarak tanimlanmaktadir. Kisi kendi imkanlariyla sahsinin ve aile fertlerinin temel
ihtiyaclarmi gideremedigi gibi, nafaka alacagi yoluyla da bu olanaga kavusamamakta
ise, ayrica sosyal sigortalar ve sosyal tazmin yontemlerinden herhangi birinden
yararlanmamaktaysa yoksul sayilacaktir.

II. BAZI AVRUPA ULKELERINDE SOSYAL YARDIM VE
HiZMET UYGULAMALARI
A) ALMANYA

Almanya o6rnegi ele alindiginda, daimi ikametgahi bu iilkede bulunan ihtiya¢ sahibi
herkes en alttaki koruyucu ag olarak, 6zel durumuna uygun olan yardimi talep
hakkina sahiptir. Bunun i¢in {i¢ énemli kosul aranir. a. Zor durumda bulunmak, b.
Kendi kendine yetememek, c. Baskasindan yardim alamamak. Ilk kosul kisinin
insanca (asgari diizeyde) bir yasam i¢in gerekli olanaklardan yoksun olmasi
anlamiadir. Yani kisi temel ihtiyaclarin1 kendi bagina karsilayamamaktadir. Boyle
bir durum yoksul bir kisi i¢in s6z konusu olabilecegi gibi, normal disi durumlarda
(agir hastalik, bakim ihtiyact) yoksul olmayan bir kisi i¢in de s6z konusu olabilir.
Dolayistyla yapilan yardimlar ya yasami idame amacgli ya da o6zel durum
yardimlaridir. Ikinci kosul olan kendi kendine yetememek, kisinin sahsi mal varlig
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ile temel ihtiyaglarini karsila-yamamasi anlaminadir. Nihai kosul, ilgilinin sosyal
hukukun diger olanaklarindan yani sosyal sigorta, sosyal tazmin ve sosyal tesvikten
yararlanmiyor olmasidir.

Yasamu siirdiirme amagh yardimlar bir meskende ikamet saglamak, ilgilinin kendi
meskeni icin gerekli ev esyasini almak, gida, elbise, yakit ve kiiltiirel yasama katilim
olanag saglamak seklinde sayilabilir. Ozel durum yardimlar1 hastalik, analik, sakatlik
gibi hallerde ilgiliye gereksinimi olan saglik, dogum yardimi ve rehabilitasyon
olanaklar1 saglamak, ev idaresine yardim, is kurma seklinde sayilabilir. Gegici veya
stirekli olarak esya ve hizmet seklinde sunulan edimlerin diginda kisilere, medeni
durumlart dikkate alinarak, maktu para yardimlar1 da yapilabilmektedir.

Bu iilkede sosyal yardim ve hizmet nitelikli olanaklar kisiler i¢in bir hak teskil
etmektedir. Bu itibarla yararlanmak icin talep sart degildir. Edimler resen de
sunulabilmektedir. Edimler i¢in her eyalet biinyesinde bir “sosyal yardim idaresi”
kurulmusg, bunlar da bolge bazinda orgiitlenmislerdir. Yardim ve hizmetler icin
gerekli giderler eyaletlerin biitgesinden karsilanir.

Almanya’da sosyal yardimi ¢agristiran sosyal tesvik kapsaminda kalan bazi uygula-
malar mevcuttur. Ornegin, ailesinin gelir diizeyi egitimini siirdiirmeye elvermeyen
lise ve yiiksekogretim Ogrencilerine karsiliksiz burs veya kredi verilmektedir.
Eyaletler her yerlesim biriminde ve okullarda kurdugu yetkili birimler vasitasiyla bu
yardimi yapmaktadirlar. Yoksul olup olmadigina bakilmaksizin tiim ailelere gocuklari
16 yasina ulasincaya kadar “cocuk parasi”, ayrica 24 ay boyunca da “yetistirme
parast” ddenmektedir. Tlki, Federal Calisma Dairesi Cocuk Paras1 Kasas1 tarafindan,
ikincisi ise eyaletlerce belirlenen 6deme yerleri tarafindan tevdi edilmektedir. ikisinin
de finansman1 Federal Biitgeden karsilanmaktadir.

Daimi ikametgaht Almanya’da bulunan tiim ¢ocuklar ve gencler i¢in Genglik Aile,
Kadmlar ve Saglik Bakanligi’na bagli Genglik Daireleri, giderleri tamamen Devlet
biitgesinden karsilanmak iizere, genel ve 6zel nitelikli hizmetler sunmaktadir. Genel
nitelikli hizmetler cocuklarin ve genclerin bedeni, ruhi ve zihni gelismelerini
saglamak {izere kurulan bog zamanlar1 degerlendirme merkezleri vasitasiyla sunulur.
Tiim ¢ocuk ve genclere hitap eder. Ozel nitelikli hizmetler ise dogum &ncesi ve
sonrasi ailelere danismanlik, bebekler ve kiiciikler i¢in danigmanlik, yetisme ¢aginda
dogan zararli aligkanliklara karsi egitim yardimcisi tahsisi seklinde sayilabilir. Kural
hizmetin aile i¢inde sunulmasidir. Ancak, genglik dairesi sorunlu ve ailesi olmayan
cocuklar i¢in evlet edindirme, baska aile yanina verme ve kendi yurtlarina yerlestirme
tedbirlerini uygulayabilmektedir. Bu yoniiyle verdigi hizmetler {ilkemizdeki Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumunun hizmetleri ile paraleldir. Ancak, genglik
daireleri ayrica iilkemizde Basbakanliga bagli Genglik ve Spor Genel Miidiirliigii’niin
genglere yonelik olarak verdigi bos zamanlari degerlendirme faaliyetlerini de
yiriitmektedir. Belirtmek gerekir ki, anilan miidiirliigin kurmus oldugu genclik
merkezlerinin sayisi Alman genglik daireleri ile kiyaslanamayacak kadar azdir.
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B) INGILTERE

Ingiltere’de yoksullar icin aylk, &zel ihtiyaclar parasi, sakathga iliskin ayliklar,
cocuklara iliskin 6demeler ve yaslilik ayligi sosyal yardim nitelikli uygulamalardir.
Yoksul aylig1 daimi olarak Ingiltere’de ikamet eden, 16 yas ile emeklilik yas1 arasinda
olup da caligma giicline sahip ve is aramakta olan muhtaglara yoneliktir. Yetkili
Kurum ayliga iliskin kosullar1 degerlendirerek takdir hakkini kullanir. Ancak, anilan
kosullar gergeklestiginde yoksul kisi icin bir hakkin varligi kabul edilmektedir.
Yapilacak 6deme yas, medeni durum ve ¢ocuk sahibi olup olmaya gore degismekte
olup anilan durumlarin her biri i¢in maktu olarak belirlenmistir.

Yoksulluk ayhig: siirekli ihtiya¢ hali icin diisiiniilmiistiir. Ozel ihtiyaclar parasi ise
diizenli gelir ile karsilanmasi miimkiin olmayan normal disi harcamay1 gerektiren
durumlar i¢indir. Bu amagcla kurulmus 6zel bir fondan ingiltere’de ikamet eden ve 18
yasini doldurmus, geliri belirli bir diizeyi agsmayan kisiler, tek baslarina karsilaya-
mayacaklar1 miinferit bir ihyaglar1 ortaya ¢iktiginda talepte bulunurlar. Yerel yone-
timler biitgelerinin bir kismini sosyal fona tahsis etmek zorundadirlar. Fondan 6rnegin
taginma, bir beyaz esyanin tamiri, ev esyasinin yenilenmesi, 6liim, analik gibi
gerekcelerle para talebinde bulunabilmek olanaklidir.

Sakatlik hali sakatlik dereceleri, bakima muhtaglik (gece ve/veya giindiiz), yas ve
medeni durum dikkate alinarak kisilere aylik baglanmasi nedeni teskil eder. Anilan
ozelliklerin her biri dikkate alinarak kisilere durumuna uyan maktu bir 6deme yapilir.
Ingiltere’de ayrica agir sakat kategorisinde aylik almakta olan bir kisiye bakanlara da
Devlet tarafindan onlarin isgiicii piyasasina katilamamaktan dogan kaybini telafi
amaciyla aylik baglanmaktadir. Bu maktu ayligin édenmesi, bakim isinin diizenli
olmasi yani, haftada en az 35 saat mesai yapiliyor olmasi kosuluna baglidir.

Cocuklara iliskin 6demeler ¢ocuk parasi ve vasi ayligidir. Son 52 haftalik ikamet
siiresi iginde en az 182 giin Ingiltere’de ikamet eden ebeveynler 16 yasini (egitim
durumunda 19 yasimi) doldurmamis ve tam giin egitimde bulunan ¢ocuklarinin her
biri i¢in haftalik 6demeye hak kazanirlar. Cesitli nedenlerle beveynlerinin velayeti
altinda bulunamayan c¢ocuklar icin tayin edilen vasilere bakimi aile icinde
gergeklestirmesi kosuluyla vasi ayligi baglanmaktadir.

Halk sigortas1 kapsaminda prim ddeyerek aylik almaya kazanamamis kisilere Devlet
yaslilik aylig1 baglamaktadir. Bu aylik talep sirasinda ve onceki 20 yil iginde en az 10
yil Ingiltere’de ikamet etmis ve emeklilik (kadinlarda 60, erkeklerde 65) yasina
ulasmus kisilere ddenir.

Yukarida aktarilan 6demeler Sosyal Giivenlik Bakanlig1 Sosyal Giivenlik Departmani
(DSS) tarafindan yapilir. Halk sigortasi hizmetlerini de yiiriten DSS 159 bolgedeki
nakdi edim biirolar1 ile yapilan bagvurulari degerlendirerek gerekli yardim kararini
verir. Goriildiigii iizere ingiltere’de gerceklestirilen ¢ok cesitli sosyal yardimlar igin
sadece tek bir resmi makam mevcuttur.
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C) HOLLANDA

Bu iilkede Sosyal Sorunlar ve Istihdam Bakanlhigi sosyal yardim ve hizmetler igin
yetkili kilmmistir. Genel Sosyal Yardim Yasasi belediye bagkani ve belediye meclisi
iiyelerini icra ile sorumlu tutumustur. Icraat yetkisi meclis tarafindan &zel bir
komiteye devredilebilmektedir. Yasal olarak Hollanda’da ikamet eden 18-65 yas
arasinda olup yardima muhtag herkes siirekli veya arizi giderleri i¢in yardim talebinde
bulunabilirler. Yas, medeni durum, bir meskeni baskasi ile birlikte paylasma gibi
ozellikler dikkate alinarak insanca yasam standartlar saptanmistir. Sosyal sigortadan
ve 0zel sigortadan ayrica akrabalarindan (nafaka) alacaklar1 bulunmayan kisiler asgari
iicretin % 60’1 ile % 100’1 arasinda kalan bir tutar1 2 yila kadar bir siire i¢in almaya
hak kazanmaktadirlar.

18-65 yas arasinda kalan yoksullara ihtiya¢ nedeniyle sunulan maddi edimlerin
disinda yasli ve sakatlara ihtiya¢ kosulu aranmaksizin 6zel yardimlar saglanmaktadir.
18 yas oncesi gocuklarin ailelerine ise ¢ocuk parast ddenmektedir. Bir diger siirekli
yardim tiirii kira destegidir.

Normal harcamalar yaninda beklenilmeyen giderler i¢in de yardim saglanmaktadir.
Saglik amacgl olarak ya da evin bakim giderleri i¢in Belediye meclisleri destekte
bulunmaktadir. Belediyeler sadece maddi yardimlardan degil ayrica hizmet
sunumundan da sorumludurlar. Sosyal ve psiko-sosyal sorunlari olanlara sosyal
hizmet uzmanlar tarafindan gereken hizmetler sunulmaktadir. Bu hizmet bazen resen
de verilebilmektedir.

Belediyelerce sunulan siirekli ve gecici nakdi yardimlar ile sosyal hizmetler devlet
biitgesinden karsilanir.

III. TURKIYE’DE MEVCUT SOSYAL YARDIM SiSTEMi

Ulkemizde sosyal yardimlar tiim yoksullara yonelik olarak sosyal yardimlasma ve
dayanismay1 tesvik vakiflari, muhta¢ yash ve sakatlara yonelik olarak Emekli
Sandig1, muhtag sanatcilar i¢in Kiiltiir Bakanligi, dogal afetlerde Bayindirlik ve iskan
Bakanligi, ciftciler icin Tarim ve Koyisleri Bakanligi tarafindan sunulmaktadir.
Ancak belirtmek gerekir ki, ayrica sosyal hizmet sunan Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu, Vakiflar Genel Miidiirligii ve belediyeler ve koy idareleri de
sosyal yardim yapabilmektedirler.

A) SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMAYI TESVIK VAKIFLARI

29 Mayis 1986 T. ve 3294 S.’Ii Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismay1 Tesvik Yasasi
bozuk gelir dagiliminin dogurdugu sorunlar1 azaltmak, yoksullara yardim etmek ve
bdylece sosyal adaleti saglamak amaciyla ¢ikarilmigtir. Yasanin uygulanmasi igin
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Bagbakanliga bagl olarak T.C. Merkez Bankasi nezdinde bir fon kurulmustur. Fon
Bagbakanin gorevlendirecegi bir Devlet Bakanmnin baskanliginda Basbakanlik
miistesar1, Igisleri Bakanligi Miistesar1, Saghk Bakanlig1 Miistesar1 ve Basbakanlik
Vakiflar Genel Midiiriinden olusan Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayr Tesvik
Fonu Kurulu tarafindan yonetilmektedir. Fon Kurulu Sekretaryasinin 21’1
Basbakanlik elemani ve 43’ de ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarindan
gorevlendirilen toplam 64 personeli mevcuttur. Bircok bakanligin biitcesinden daha
fazla geliri olan Fon Kurulu’nun tizel kisiliginin ve kendi elemanlarinin
bulunmamamasinin faaliyet-lerindeki etkinligi azaltmakta oldugu sdylenebilir. Bu
nedenle Sekretaryada yeni bir orgiit yapisinin olusturulmasi ve tecriibeli ve yeterli
sayida personel istihdami zorunludur. Anian gereksinim nedeniyle genel sekretere
bagl iki iki yardimeilik, ayrica onlara bagli Kaynak Yonetimi, Proje Degerlendirme,
Saglik  Programlari, Sosyal Yardim programlari, Uygulama-izleme, ve
Degerlendirme, Kararlar, Bilgi Islem Arastirma ve Istatistik, Burs Programlari,
Personel, Haberlesme ve Grup Baskanliklar1 kurulmus ancak, yeni 6rgiit yapist heniiz
resmiyet kazanmamustir.

Fonun ve vakiflarin kendilerine 6zgii gelirleri bulunmakta, ayrica fondan vakiflara
kaynak aktarilmaktadir. Fonun 1998 yili geliri 235.6 trilyon, gideri ise 164.4 trilyon
liradir. Fonun gelirleri arasinda biitceye konulacak 6denekler de bulunmasina karsin
boyle bir uygulama mevcut degildir. Aksine Fondan biitgeye aktarma yapilmaktadir.
Bunun oram1 1998 yilinda gelirlerin % 40’ma ulasmustir.

Yoksullara yardim etmek amactyla her il ve ilgede sayilari 930’a ulasan Vakiflar
kurulmugtur. Hem il hem de il¢e vakiflarinin miitevelli heyetleri iist diizey 7 biirokrat
ve 3 hayirsever vatandasdan olugsmaktadir. Biirokrat agirlikli bu yap1 zaman zaman
yapilan yardimlarin  yerindeligi konusunda beraberinde bazi tartigmalari
getirmektedir. Anilan nedenle, vakiflarin resmi yapisinin biinyeye sivil toplum
kuruluslarinin temsilcilerinin de alinmast ile degistirilmesi uygun olacaktir.

Yasadan yararlanabilmek i¢in gereken kosullar su sekildedir: Kanunla kurulu sosyal
giivenlik kuruluslarina tabi olmamak ve onlardan aylik ve gelir almamak, muhtag
durumda olmak veya sosyal tesvike ihtiyag duymak ve Tiirkiye’de ikamet ediyor
olmak.

Yapilan yardimlar 6grenci burslari, ilag ve tedavi 6demeleri, dogal afet yardimlari,
terorden zarar gorenlere, Oziirlii gruplarina, is kurmak isteyenlere yardim seklinde
sayilabilir. Nakdi yardim disinda yurtta barindirma, mesleki egitim verme gibi
hizmetler de sunulmaktadir. Diger sosyal yardim kurumlarinca da sunulabilecek bu
yardimlarin miikerrer hale gelmesini engelleyecek 6rnegin Yurt -Kur tarafindan
verilen krediler ile ¢akismasini 6nleyecek bir koordinasyon diizeni mevcut degildir.

Yapilacak nakdi yardimlarin dayanmakta oldugu herhangi bir esas mevcut degildir.
Her vakfin miitevelli heyeti takdir yetkisini kullanarak basvurular1 degerlendirmekte,
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boylece hem kendi i¢inde hem de vakiflar arasinda farkli uygulamalar ortaya
cikmaktadir. Vakiflar arasinda bilgi akisi yoktur. Bagvurularin degerlendirilmesi
valilik ve kaymakamlik biinyesinde mevcut vakif biirolarinin kolluk kuvvetlerinden
yararlanmasi suretiyle gergeklestirilmektedir. Diger yandan, saglanan yardimlarin
amaca ulasip ulagsmadigmin kontroli de yapilamamaktadir. Sosyal hizmet
uzmanlarinca yiiriitilmesi gereken bir gorevin onlarin yoklugunda gergeklestirilmesi
hizmetin yerindeligini ve etkinligini olumsuz etkilemektedir denilebilir.

B) T.C. EMEKLI SANDIGI’NIN YARDIMLARI

1.7.1976 T. ve 2022 S.’l1 65 Yasint Doldurmus Muhtag, Gligsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun toplumdaki yash ve ozirliilere
aylik baglanmasini amirdir. Ayhigin kosullari, yash veya oziirlii olmak, muhtag
durumda bulunmak, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmak ve bagvuruda bulunmak
olarak sayilabilir.

Yashlik i¢in kabul edilen yas sinirt 65°dir. Oziirlillerde malul ve sakat ayirimi
yapilmaktadir. Calisma giiclinii % 40- % 70 arasinda kaybetmis olanlar sakat, %
70’den fazla kaybetmis olanlar ise malul sayilmaktadir. Bu durumun resmi
hastahanelerin saglik kurullarindan alinacak rapor ile belgelenmesi gerekir. Ancak
belirtmek gerekir ki, 2022 SK. Geregince Alinacak Saglik Raporu ve Bunlarin
Degerlendirilmesine Dair Yonetmelik ayrica yaslhilar igin de calisma giiclinden
mahrumiyeti belgeler bir rapor istenmesini hiikkme baglamustir. Oziirliilerden alinmasi
gereken bir raporun ayrica yaslilardan istenmesi yaslilar icin 65 yas disinda oziirlii
olma sartinin da araniyor olmasi sonucunu dogurur ki, bu takdirde yaglilik kosulunun
herhangi bir anlam1 kalmamaktadir.

Muhtaglik 65 Yasimi Doldurmus Muhtag, Giicsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina
Aylik Baglanmasi Hakkinda Yoénetmelik’te 2022 SK.’a gore, baglanacak ayliktan
daha az aylik gelir ediyor olmak seklinde tanimlanmustir. Sosyal sigorta, sosyal
tazmin ve nafaka kapsaminda olanlar ve 18 yasindan kiiciik Oziirliler yasanin
kapsami diginda kalmaktadirlar. Ayrica, aylik sadece Tiirk Vatandaslarina tahsis
edilmektedir. Nihayet, yardim i¢in bir dilek¢e ile Emekli Sandigi’na bagvurulmasi
gerekir. Bagvuru evraki iginde mal bildirim ve muhtaglik belgeleri de bulunmaktadir.
Mal bildirim belgesi koy ve mahalle muhtarlar, mal midirlikleri veya
defterdarliklarca tasdik edilmektedir. Anilan belgeye istinaden ve ayrica kendisi de
bir arastirma yapmak suretiyle il veya ilce Idare Kurullari gerekgeli bir muhtaglik
belgesi diizenleyerek miiracaat sahibine verirler. Anlasilacagi iizere, agiklanan bu
stire¢ iginde tabipler ve mahalli idare memurlar1 yer aliyor olmasina karsin, sosyal
hizmet uzmanlarmin devre dig1 kaldigi goriilmektedir. Anilan nedenle, bu sistemde
miiracaat  sahiplerinin  hangilerinin  gergekten ihtiya¢ sahibi  oldugunun
belirlenebilmesi fevkalade miigkiildiir.
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Kosullar gergeklestiginde 2022 SK.’a gore yash ve dziirlii yoksullara aylik ile saglik
hizmeti olanaklar1 saglanmaktadir. Aylik 300 gosterge rakaminin memur maas
katsayis1 ile carpimi sonucu bulunan miktarda 6denir. 3294 SK.’a gore vakiflarca
baglanan ayliklarin tutari i¢in ise herhangi bir 6l¢ii bulunmamaktadir.

C) KULTUR BAKANLIGI’NIN YARDIMLARI

Muhtag sinema ve miizik sanatgilari i¢in Kiiltiir Bakanligi biinyesinde bir “Sinema ve
Miizik Sanatini Destekleme Fonu” kurulmustur. Yerli ve yabanci film, video
kopyasindan, plak ve ses kasetlerinden alinan kayit ve tescil iicretlerinden olusan
fonun gelirlerinin % 15’1 yardimlara tahsis edilir. Fondan yardim alabilmek igin
gereken kosullar sinema veya miizik sanatgist olmak, ortaya koydugu eserlerle
toplumda taninmig olmak, muhta¢ durumda bulunmak, belirli suglardan mahkum
olmamis olmak ve Tiirkiye’de ikamet belgesine sahip olmaktir. Belirtilen kosullara
sahip olanlarin talepleri Kiiltiir Bakanligi bilinyesinde bazi biirokratlar ve sanat
calisanlarindan olusturulan bir “Degerlendirme Komisyonu” tarafindan degerlen-
dirilerek karara baglanir.

Konuya iliskin 23 Ocak 1986 T. ve 3257 S.’Ii Sinema, Video, ve Miizik Eserleri
Kanununda saglanan yardimlar sanatgilara destek vermek, yardim yapmak seklinde
aciklanmakta ancak, destegin niteligi ve uygulama ilkeleri hakkinda hi¢ bir 6l¢ii
getirilmemektedir. Yukarida deginildigi tizere, 2022 SK.’da bir kriter olmasina karsin
3294 SK.’da da yardimlara ilisin herhangi bir 61¢ii bulunmamaktadir.

Sanat¢1 yardimlarinda belirsizlik disinda bir diger sorun fonun kaynaklarinin
smirliligidir. Ciinkdi, kayit ve tescil {icretleri yasada (100- TL. ila 50.000-TL olarak)
sabit bir rakam seklinde belirlenerek enflasyon karsisinda erimeye terk edilmistir.
Nitekim, bu nedenle fonun 1998 yili yardim meblagi sadece 150 milyar liraya
ulasabilmistir.

D) BAYINDIRLIK VE iSKAN BAKANLIGI’NIN YARDIMLARI

Dogal afetlerde zarar goren kisiler icin Baymdirlik ve Iskan Bakanlig
gorevlendirilmistir. 15 Mayis 1959 T. ve 7269 S.’li Umumi Hayata Miiessir Afetler
Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara Dair Kanun’a gore anilan
bakanlik biinyesinde kurulmus bulunan “Afetler Fonu” vasitasiyla deprem, su
baskini, ¢1g, yangin gibi dogal afet hallerinde zarara ugrayan kisilere ¢esitli yardimlar
yapilmaktadir. Yardim kosullart bu agiklamadan da anlasilacagi iizere, bir dogal
afetin meydana gelmesi ve afet sonucu bedenen veya sahip olanan seylerde zarara
ugramaktir. Resmi ve 6zel tim saglik kuruluglarinin vermek zorunda oldugu bedava
saglik hizmeti yaninda kigilere sakatlik halinde nakdi yardimda bulunulur. Yardimin
tutar1 Gelir Vergisi Kanunundaki sakatlik indirimi esas alinarak belirlenir. Ancak,
kanunda belirlemede sakatlik indiriminin nasil kullanilacagi, ka¢ katinin esas
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almacagi konusu acikliga kavusturulmus degildir. Dogal afetlerde 6lenlerin
yakinlarina da ayni muglak esasa bagl olarak 6deme yapilmasi hitkkme baglanmustir.

Yukarida bedeni zararlar yaninda esyalarda meydana gelen zararlar i¢in de yardim
yapilacagl hususuna deginilmisti. Afetzedelerin zarar gdéren konut ve isyerleri igin
miilk sahibi olup olmadiklarmma bakilmaksizin Bakanlar Kurulunca belirlenen
tutarlarda karsiliksiz yardim yapilabilecegi gibi diisiik faizli ve uzun dénemli kredi de
verilebilmektedir. Kredi icin T. Halk Bankasi ile TC.Ziraat Bankasi yetkili
kilinmislardir. Para disinda ayrica arsa ve yap1 malzemesi saglanmasi da miimkiindiir.
S6z konusu giderleri karsilamak iizere olusturulan Afet Fonuna 1998 yili itibariyle
10.365 milyar lira tahsis edilmistir. Bu fon digsinda 9.3.1972 T. ve 1571 SK. ile yine
Bayindirlik ve Iskan Bakanlig1 biinyesinde “Deprem Fonu” kurulmustur. Anilan son
fonun 1998 yili biitce 6denegi 1 (Bir) milyon liradir. Halbuki “Camilerini Yaptiran
Koylere Yardim Fonu "na tahsis edilen meblag 100 milyar liradir.

E) TARIM VE KOYISLERI BAKANLIGI’NIN YARDIMLARI

Dogal afetleri konu alan bir diger diizenleme 20.6.1977 T. ve 2090 S.’li Tabii
Afetlerden Zarar Goren Ciftgilere Yapilacak Yardimlar Hakkinda Kanundur. Yasa
geregi olarak Tarim ve Koyisleri Bakanlig1 biinyesinde “Tabi Afetlerde Zarar Géren
Ciftcilere Yardim Fonu” kurulmustur. Fondan yararlanabilmek i¢in gereken kosullar
sunlardir: Dogal afete ugramis olmak, afet nedeniyle driinlerin ve iretim
olanaklarinin dnemli 6lgiide bozulmus olmasi ve bu nedenle de muhta¢ duruma
diismek. Dogal afet olarak sadece sel ve deprem gibi olaylar degil ayrica, ekin ve
hayvan hastaliklari, ¢ekirge istilasi gibi zarar verici diger olaylar da anlasilmaktadir.
Zarar kosulu hem triinler hem de iiretim araclarini kapsamaktadir. Zararin boyutunda
aranan Ol¢li % 40°dir. Yani, iiriiniiniin veya arag ve tesislerin % 40’1 kaybedilmis ise
ikinci kosul gerceklesmis olmaktadir. Muhtagligin 6l¢iisii olarak en az ge¢im indirimi
yani, kii¢iik cift¢i muafiyeti esas alinmustir. Ciftginin yillik aile geliri kiigiik ciftei
muafiyetinin altinda kaliyor ise, yoksul sayilacaktir.

Afete ugramis ve yoksullagmis ¢iftgiye, bazi biirokratlardan olusan bir hasar tespit
komisyonu tarafindan yapilacak belirlemeden sonra karsiliksiz olarak para, mal ve
teknik yardim saglanir. Ancak, 2090 SK’da yapilacak yardimlarla ilgili olarak
herhangi bir 6l¢ii bulunmamaktadir. Ayrica miiracaat makami da belirsizdir. ihtiyag
sahiplerinin muhtemelen hasar tespit komisyonlarinin bagkani olan miilki amirlere
bagvurmasi gerekmektedir. Bir diger 6nemli husus da yardima yetkili bakanlik
biinyesindeki yardim fonuna 1998 itibariyle sadece 1 (bir) milyon lira ayrilmis
olmasidir. Halbuki, 2090 SK.Md.4 geregi fona ayrilan payin bakanlik biitgesinin %
10’undan az olmamasi gereklidir. Bu hiikmiin gereginin yerine getirilmemesi ilgili
diizenlemenin ihlali anlamina gelmektedir.
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F) SOSYAL HIZMETLER VE COCUK ESIRGEME KURUMU GENEL
MUDURLUGU’NUN YARDIMLARI

Basbakanlik Kadin ve Sosyal Hizmetler Miistesarligi’na bagli olarak faaliyet gosteren
Kurum 24.5.1983 T. ve 2828 S.’li Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Kanunu ile kurulmustur. Korunmaya, bakima ve yardima muhta¢ durumdaki gocuk,
geng, kadin, yasl, aile ve diger kisilere sosyal hizmet sunan Kurum belirli kosullarin
varlig1 halinde fertlere ayrica sosyal yardim da yapabilmektedir.

Korunmaya muhtag 6ziirliiler i¢in Kurumun siirekli bakim, mesleki rehabilitasyon ve
evde bakim hizmetleri yaninda onlara aylik baglayabilmesi de miimkiindiir. Keza
yasglilara Kurum bakimi disinda aylik baglanabilmesi olanaklidir. Korunmaya muhtag
kadinlara kadin misafirhaneleri en fazla {i¢ aya kadar barinma imkani sagladiktan
baska ekonomik sorunlar1 var ise aylik da baglayabilmektedir. Kurum Ayni ve Nakdi
Yardim Yo6netmeliginin tanimina uygun sekilde gegici veya siirekli olarak yoksulluga
diisen ailelere ayni ve nakdi yardimda bulunulmaktadir. Nihayet sosyal yardimlardan
muhtag kisiler de yararlanabilmektedirler. Anilan kisilere yapilan nakdi yardimin
miktar1 ek gosterge dahil en yiiksek devlet memuru ayliginin % 20’sine kadar
c¢ikabilmektedir.

Ihtiyagc sahibi vatandaslar illerde Kurumun miidiirliiklerine, eger kurulmus ise
ilcelerdeki subelerine bagvurmaktadirlar. Buralarda istihdam edilen sosyal hizmet
uzmanlar1 yardima muhtag kisileri degerlendirerek gereksinimlerine uyan hizmet ve
yardimi belirlemektedirler. Yukarida anlatilan ¢esitli idari birimlerce sunulan
yardimlarda ise sosyal hizmet uzmanlarinin hi¢ bir rolii bulunmamaktadir.

G) VAKIFLAR GENEL MUDURLUGU’NUN YARDIMLARI

Basbakanliga bagl bir diger yardim kurumu olan Vakiflar Genel Miidiirliigii 227
Sayili Vakiflar Genel Miidiirliigii'niin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname hiikiimlerine gore faaliyette bulunmaktadir. Biinyesinde
bulunan “Hayir isleri ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi” vasitasiyla gesitli
sosyal hizmetler sunmakta ayrica sosyal yardimlar yapmaktadir. Yardimlar
Bagbakanlik Vakiflar Genel Miidiirliigii Muhtag Ayhigi ve Vakif Imaret Yonetmeligi
hiikiimlerine tabidir. Yonetmelikte ayrintilt bir sekilde yoksulun tanimi yapilmakta,
muhta¢ ama, sakat, ¢cocuk ve issizler i¢in aylik baglanmasi olanagi getirilmektedir.
Baglanacak aylik devlet memurlar1 taban aylig1 katsayisinin 200 gosterge rakamu ile
carpimi sonucu bulunan miktardir. Vakfin maas ol¢iiti yukarida belirtilen diger
kurumlarin maas 6lgiitleri ile farklilik gostermektedir.
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Vakif siireklilerinin disinda gegici yardimlar da yapabilmektedir. Muhtag hastalar,
yolda kalanlar ve zor durumda olanlar i¢in regete, ulasim ve benzeri diger harcamalar
karsilanmaktadir.

H) BELEDIYELER’IN YARDIMLARI

1580 Sayili Belediye Yasasi geregi olarak Belediyelerin ¢ocuklar, gengler, yaslilar,
sakatlar ve diger baz1 kisi gruplari i¢in yoksulluk hallerinde kendi tesislerinde bakim
ve saglik hizmeti sunmak goérevi vardir. Bu amagla yetimhaneler, ihtiyar ve aceze
yurtlari, fakir yati evleri, hastahaneler kurarlar ve isletirler. Belediyeler ayrica yoksul
kisilerin saglik, giyim, gida gibi acil ihtiya¢ giderlerini karsilar, kisilere nakdi
yardimda bulunurlar. Bu giderleri kargilamak iizere yardim sandiklar1 kurarlar.

Yukarida deginilen ¢esitli merkezi yonetim organlarina verilen sosyal yardim ve
hizmet gorevleri goriilecegi iizere 1580 SK.Md.15 ile ayrica belediyelere de
verilmistir. Ancak, yasada yardim ilkeleri mevcut olmadigi gibi, belediyelerin bu
yardimlarin sunumunda gereksinimi olan sosyal hizmet uzmanlarmi istihdam
etmedigi de bilinmektedir.

I KOY IDARELERININ YARDIMLARI

442 Sayil1 K&y Kanunu’na gore kdy idaresinin yerine getirmesi gereken kdy odasi,
konuk odasi yaptirmak; yanan, yikilan fakir evlerini tamir ettirmek, kimsesizleri
siinnet ettirmek, evlendirmek gibi gorevleri vardir. Idarenin ayrica, yoksullara ayni ve
nakdi yardimda bulunmak gorevleri de mevcuttur (Md.14/21).

IV. YENIDEN YAPILANMAYA iLISKIN TESPITLER VE ONERILER

A) TESPITLER

Yukarida agiklandig {izere, Almanya’da eyaletlerde, tiim sosyal yardim ve hizmetler
icin bolge bazida orgiitlenen Sosyal Yardim idaresi gérevlendirilmistir. ingiltere’de
Sosyal Giivenlik Bakanligi Sosyal Giivenlik Departmani, Hollanda’da ise Sosyal
Sorunlar ve Istihdam Bakanlig1 adina Belediyeler sosyal yardim ve hizmet gérevlerini
ifa etmektedirler. Yani, deginilen her {i¢ iilkede de hem sosyal yardimlar hem de
sosyal hizmetler i¢in sadece tek bir resmi makam sz sahibidir.

Yapilan agiklamalardan anlagilacag iizere tilkemizde her iki alanda da orgiit coklugu
s6z konusudur. Sosyal yardimlardaki orgiitlenmede risk bakimindan ve kisiler
bakimindan olmak {iizere ayirim yapabilmek olanaklidir. Risk acisindan dikkate
alindiginda tarim dis1 dogal afetlerde Bayindirlik ve Iskan Bakanligi, tarimi etkileyen
dogal afetlerde Tarim ve Koyisleri Bakanligi yardim yapmakla yiikiimlidiir. Tiim
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niifusa yonelik sosyal yardimlarda sosyal yardimlasma ve dayanismayi tesvik
vakiflari, Vakiflar Genel Midiirligii, belediyeler, kdy idareleri ile Sosyal Hizmetler
ve Cocuk Esirgeme Kurumu; muhtag yash ve ozirliler icin TC.Emekli Sandig;
muhtag sanatgilar i¢in ise Kiiltiir Bakanlig1 yetkili ve gorevli sayilmistir. Boylece ayni
risk i¢in 9 ayri kurum devrededir. Bunlardan olaganiisti bir durum olmasi ve
sonuglarmin agirligi geregi dogal afetler i¢in ayri bir orgiitlenmeye gidilmesi
makuldur. Ancak, diger kurumlarin hepsinin de ayni gorevi iistlenmis olmasinin
aciklanabilir bir yan1 bulunmamaktadir.

Yetkili kurum c¢oklugu saglanan yardimlarin miktarlarindaki farkliliklar1 da
beraberinde getirmistir. Ornegin 65 yas ayhigi 300 gosterge rakaminin memur maas
katsayisi ile garpimi sonucu bulunan rakam iken, Vakiflar Genel Miidiirliigii’niin ayni
formiil gergevesinde esas aldig1 gosterge rakami 200’diir. Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme kurumu Onceleri ayni formiilii 200 daha sonra da 500 gosterge rakamu ile
uygular iken simdi, baglanacak ayliklarda en yiiksek devlet memuru ayliginin %
20’sini esas almaktadir. Deginilenlerin disinda kalan diger kurumlarin ise herhangi
bir aylik baglama 6l¢iitii bulunmamaktadir. Muglak durum ve uygulama farkliliklar:
gegcici ayni ve nakdi yardimlar i¢in de gecerlidir.

Bir diger sorun sosyal yardimla gorevli s6z konusu 9 kurumun mali kaynaklaridir.
Ornegin, deprem ve dogal afetlerle sik sik karst karsiya kalan iilkemizde Baymndirlik
ve Iskan Bakanligi’nin Afet Fonunda ve ayrica Tarim ve Kdyisleri Bakanligi'nin
Ciftgi Yardim Fonunda 1998 yili igin sadece birer milyon lira bulunmasi
hiikiimetlerin sosyal yardimlara olan bakis agisini ortaya koymaktadir. Diger
kurumlara biitgeden ayrilan kaynaklar son derecede miitevazidir. Diger yandan, aylik
baglamada kullanilan gosterge rakamlarinin disiikliigli baglanan ayliklarin
yoksulluga care olamadigini géstermektedir.

Bu kurumlarin aralarinda sunulan olanaklarda sadece standart farkliliklari
bulunmamaktadir. Ayrica koordinasyon da mevcut degildir. Anilan nedenle miikerrer
yardimlar yapilmasi ihtimal dahilindedir. Gorevli kurumlarin ¢okluguna karsin sade
vatandaglar sosyal yardimlar i¢in hangi makama basvuracaklarini bilememektedirler.
Onlar1 bu konuda yoénlendirecek, bilgi verecek bir yetkili makam mevcut degildir.
Konuya iliskin uzman personel yani, sosyal hizmet uzmani sadece Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanismayi Tegvik Vakiflarinda bulunmakta digerlerinde ise
istihdami dahi diistinlilmemektedir. Dolayistyla yardimlar profesyonel bir denetim
sonucunda degil tesadiifi yontemlerle saglanmakta, kit olan kaynaklar gercek ihtiyag
sahiplerine ulasamamaktadir. Nihayet, sahsinda kosullar gergeklestiginde kisiler i¢in
sosyal yardim ve hizmet hakkinin varligi tartisma konusu dahi edilmemektedir.
Halbuki Almanya, Ingiltere ve Hollanda’da goriildiigii iizere sosyal yardim ve
hizmetler kisiler i¢in hak sayilip yargi mercileri 6niinde talep edilebilmektedir. Bu
amagla Ornegin Almanya’da ayri bir yargi yolu olarak “Sosyal Mahkemeler”
kurulmustur.
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Yukaridaki agiklamalardan anlasilacagi iizere, sosyal yardimlar icin hem yetkili
kurum hem de mevzuat ¢oklugu sz konusudur. Ornek baz iilkelere baktigimizda,
sosyal sigortalar i¢in kurumlarda ¢okluk ancak mevzuatta teklik ilkesi hakim iken,
sosyal yardim ve hizmetler i¢cin hem kurumda hem de mevzuatta teklik ilkesinin
hakim oldugu goriiliir. Baz1 istisnalar disinda tiim tilkede subeleri olan merkezi bir
kurum hem sosyal yardimlarda hem de sosyal hizmetlerde yetkili kilinmistir.
Yapilacak tiim yardimlar ve sunulacak hizmetler belirli ilkeler c¢ergevesinde,
standartlara baglh olarak ger¢eklestirilmektedir. Halbuki, iilkemizde ayni konuda hem
merkezi idarenin hem de yerel yonetimlerin yetkili kilinmasi, merkezi yoOnetim
birimleri i¢inde dahi miikerrer yetkililer bulunmasi kurumlarda ve kaynaklarinda
seffafligi, ulasilabilirligi olumsuz etkilemektedir. Anilan nedenlerle, sosyal yardimlar
ve ayrica sosyal hizmetler i¢in yetkili kurumlarda ve ilgili mevzuatta birlestirme
yoluyla sadelesmeye gidilmesi kaginilmazdir. Bu amagla “Sosyal Yardim ve
Hizmetler Bakanh@” kurularak, “Ulusal Temel Sosyal Yardim ve Hizmetler
Yasas1” ¢ikarilmasi ve bir “Sosyal Yardim ve Hizmetler Kurumu” tesisi uygun bir
yaklagim olacaktir. Anilan Kurum biinyesinde ¢ocuklar, gengler, oziirliiler, yaslilar,
kadinlar ve diger muhtaglar i¢in ayr1 ayr1 hizmet birimleri olusturularak, bu birimlerin
tiim il ve ilgelerde hizmet vermeleri saglanmalidir'.

Bu ¢alisma DPT. Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 Sosyal Hizmetler ve Yardimlar Ozel ihtisas
Komisyonu Sosyal Yardimlar Alt Komisyonu'na rapor olarak tevdi edilmistir. Caligmada kullanilan
sayisal veriler ad1 gegen komisyonun degerlendirilmesine sunulan su raporlardan elde edilmistir:
Sunay YILDIRIM, Sosyal Yardim ve Hizmet Veren Fonlar, Ankara, 1999; Sosyal yardimlagsma ve
Dayanigsmayi Tesvik Fonu 1998 Yili Raporu, Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu, Hizmete Ozel.



